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1 Introduccion

En determinadas ocasiones puede ser que el lector GES3S presente un funcionamiento
andémalo. Existen varios sintomas que pueden orientarnos para determinar que algo no esta
funcionando correctamente, como pueden ser:

Funcionamiento lento.

Reinicio inesperado junto a un sonido de actualizacién.

No arranca al pulsar el botén “On”.

Mensaje en Windows: “Hay un problema con esta unidad. Examinala ahora y reparar”.
Mensaje en Windows: “Formatee el disco en la unidad para poder usarlo”.

Mensaje “Fatal Error” en la pantalla del lector.

Atendiendo a los mensajes de error mostrados en pantalla, podemos saber con exactitud que
estéa sucediendo en la tarjeta de memoria del lector GES3S:

Fatal Error 100: tarjeta de memoria no detectada.

Fatal Error 102: archivos de sistema no detectados o tarjeta de memoria dafiada.
Fatal Error 200: archivos de sistema alterados o dafados.

GUI Fatal Error: archivos graficos dafiados.

El Unico método para solucionar todos estos problemas, es realizar una restauracion de fabrica
del lector. La excepcion es el mensaje “Fatal Error 100", ya que este problema necesita la
asistencia del servicio técnico Datamars.

2 Precauciones

Entre las precauciones a tomar para evitar estos problemas caben destacar:

e Extraer siempre el lector GES3S del PC mediante el icono “Quitar hardware de forma
segura” en la barra de tareas de Windows.

e Excluir el andlisis de unidades extraibles en los antivirus. Estos estan programados para
sospechar de ciertos archivos y podrian alterar la estructura del contenido de la tarjeta de
memoria del lector.

e Evitar en la medida de lo posible, los golpes fuertes y reiterados.

e Evitar la instalacién de software Android y Apple en el PC donde se conecta el lector
GESS3S. Estos estan programados para alterar la estructura del contenido de la tarjeta de
memoria del lector.

e No grabar, ni eliminar archivos ni carpetas, que alteren la estructura del contenido de la
tarjeta de memoria del lector.

. No cambiar el nombre de la unidad del lector llamada “GES3S”, de lo contrario, el software
Rumisoft no detectard el dispositivo.
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3 Copia de seguridad

Conectar el lector GES3S al PC mediante el cable USB. Una vez Windows haya detectado el
dispositivo:

e Si la funcion “Reproduccidon automatica” esta activada, se mostraran las diferentes
opciones de reproduccion del dispositivo “GES3S”.

—- Reproduccion automatica EI =] @
GES3S (E)
—
Opcicnes de Contenido mixto

| Reproduur
n Reproductor de Windows Media

I] Importar imagenes y videos
=4

dows

.g Importar i |magenes y videos

con Galeria fotografica de Windows Live

.g Veri |magenes

con Galeria fotografica de Windows Live

Opciones de Uso general

Abrlr la carpeta para ver los archivos

con Explorador de Windows

Panel de cc:ntlc:l

Pulsar sobre la opcién de uso general “Abrir la carpeta para ver los archivos” con
Explorador de Windows.

e Si la funcion “Reproduccién automatica” no esta activada, acceder directamente a la
unidad del lector llamada “GES3S” a través del icono “Este Equipo” “Equipo” o “Mi PC”,
segun la version de Windows, normalmente ubicado en el escritorio.

En ambos casos, se muestra la distribucion de las carpetas de la tarjeta de memoria del lector.
Realizar una copia seguridad de las carpetas que contienen los datos de trabajo del usuario.

Dichas carpetas son “Controls”, “Definitions” y “Equivalences”. Copiarlas y pegarlas, por
ejemplo, en el escritorio de Windows.

(B2 Bos =
—~ :
() o= » Equipo » GESIS(E) » - [#2 | Busca o
Organizar = Al Abrir Mueva carpeta B -~ [0 ':E:'
¢ Faveritos = Configuration
4 Descargas Controls
=| Sitios recientes Definitions
Bl Escritorio = . Doc
. Equivalences
- Bibliotecas . Session
& Documentos | System
(=] Imagenes J User
& Msica L DuD
B8 videos | lastCtrFile

Ml Equipo
‘_-L, Disco local (C:)

- GES3S (E) -

3 elementos seleccionados Fecha de modifica... 07/07/2020 21:04
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4 Restauracion de fabrica

Una vez realizada la copia de seguridad de estas carpetas, podemos iniciar la restauracion de
fabrica del lector.

Pulsar el boton derecho del ratén sobre la unidad GES3S y seleccionar la opcién “Formatear...

[E=1 B )
"o - 7 |
L |;‘." » Equipo » - |¢f| Bus Do L
Organizar » Reproduccién automatica Expulsar Propiedades  » gi - i@l
-7 Favoritos 4 Unidades de disco duro (1)
4 Descargas Disco local ()
1= Sitios recientes e ) - - -
B E<critorio 168 GE disponibles de 226 GB
4 Dispositivos con almacenamiento extraible (1)
- Bibliotecas GES35 (E2)
%] Documentos -— Abrir
= Imégenes RS = Abrir en una ventana nueva
,J“. Muisica Abrir Reproduccion autematica...
E Videos ‘ Examinar con Microsoft Security Essentials...
Compartir con 3
1 E
- T Lpo Abrir como dispositive portatil
e Disco local (C:
& Disco local () (5] Sincrenizacién de carpetas compartidas 3
= GES3S (E2)
Formatear...
?ﬂ Red Expulsar
Cortar
Copiar
GES3S (E1) Espaciousado: W |
- Disco extraible Espacio disponible: 3,57 GB Crear acceso directo
-— _
Cambiar nembre

Propiedades

Dejar intacto el nombre de la etiqueta del volumen “GES3S” y comprobar que la opcion
“Formato rapido” esta seleccionada. Pulsar el botén “Iniciar”.

Formatear GES3S (E:) [==3a]
Capacidad:
(36568 -]

Sistema de archivos

[FAT32 (predeterminada) - ]

Tamario de unidad de asignacidn

[32 kilobytes - ]

[ Restaurar valores predeterminados ]

Etiqueta del volumen
GES3S

Opciones de formato

Formato rapido
Crear un disco de inicio de M3-DOS

Iniciar ] [ Cerrar

Windows, muestra la “ADVERTENCIA: si formatea este disco, se borraran TODOS los datos en
él”. Pulsar el botén “Aceptar”.
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Formatear GES35 (E:) ==

l . ADVERTEMCIA: si formatea este disco, se borraran TODOS los datos en €l
“  Para formatear el disco, haga clic en Aceptar. Para salir, haga clic en Cancelar.

| Aceptar |[ Cancelar ]

El proceso de formateo serd completado en unos segundos. Pulsar el botéon “Aceptar” y
seguidamente “Cerrar”.

Formateando GES35 (E:) @

| Formate completo.

Descargar el archivo que contiene la imagen de la Ultima y definitiva versién de firmware del
lector GES3S en el siguiente link:

www.felixcan.com/descargas/image_1 4 5.rar
La mayoria de navegadores, por defecto, descargan los archivos en la carpeta “Descargas” de
Windows. El archivo estd comprimido y contiene la estructura de carpetas y archivos
necesarios para el correcto funcionamiento del lector GES3S.
Una vez descargado, abrir el archivo comprimido “Image_1_4_5.rar”.
¥
Image 1 4 3.rar
@ Abrir archivo i
Mostrar todas las descargas

En este caso, el archivo comprimido esta asociado al programa “WinRAR”, si no dispone de él
puede descargarlo gratuitamente en el siguiente link:

https://www.winrar.es/descargas
En su defecto también puede utilizar el programa “WinZip” de Microsoft Windows.

Seleccionar la carpeta “Image_1_4_5" y pulsar el boton “Extraer en”.

B Image_1_4_3(L).rar - WinRAR (copia de evaluacisn) = |
Archivo  Ordenes Hemamientas Faveritos  Opciones  Ayuda
- = — ]
AR b O & 4T ¢
4 W 1
Afiadir | Bxtraeren | Comprobar ~ Ver  Eliminar Buscar Asistente Informacion | Buscarvirus Comentario Proteger auto extraible
[E | B image 14 3(l)rar - archivo RAR, tamaie descomprimido 76446015 bytes -
Nombre B Tomafic Comprimido Tipo Mdificado
. Disco local
Nimage 1 4 2 Carpeta de archi...  26/05/2020 10:06
“ [} »
EIm0 Seleccionado 1 carpeta Total 1 carpeta
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Seleccionar el “Escritorio” como carpeta de destino de la extraccion y pulsar el boton “Aceptar”.

B Carpeta v opciones de extraccion 7|~ ™
General | Avanzado

Carpeta de destino (si no existe, se creard)

Modo de actualizacidn
=
@ Extraer y reemplazar N Bibliotecas

_) Extraer y actualizar

_ Solo actualizar

Modo sobrescribir

@ Confirmar sobreescritura
~) Sobrescribir sin confirmadon
_) Omitir ficheros existentes

_) Renombrar automaticamente
Varios
Extraer en subcarpetas
[T conservar ficheras dafiados
["] Mostrar ficheros en el Exploradaor

[ Guardar opciones ]

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Ayuda ]

Se iniciara el progreso de descompresion de la carpeta comprimida. Una vez finalizado,
acceder al “Escritorio” y abrir la nueva carpeta generada “Image_1_4 5”. Seleccionar las 8
subcarpetas contenidas y copiarlas.

[F=3 HoR =7
Q\_}' | » Image 143 » - ‘&, | | Buscarimage_1 4.3 £
Organizar + [ Abrir  Compartircon v Nueva carpeta By O @

¢ Favoritos | Configuration
| Controls

. Definitions

& Descargas
1 Sitios recientes

B Escritorio . Doc
| Equivalences

4 Bibliotecas . Session
= Documentos . System
& Imagenes | User
o) Musica Abrir
B8 videos Abrir en una ventana nueva

@B  Examinar con Microsoft Security Essentials...

M Equipo

. Compartir con 3
&5 Disco local (C:)
o GES3S (E) Enviar a 3
Cortar
~
i Red Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades
8 elementos seleccional.

Acceder a la unidad GES3S ya formateada y vacia y pegar estas 8 carpetas. Finalmente copiar
las carpetas “Controls”, “Definitions” y “Equivalences” ubicadas en el “Escritorio” que contienen

la copia de seguridad realizada en el apartado anterior y pegarlas en la unidad GES3S sobre
escribiendo las ya existentes con estos nombres.

Extraer el lector GES3S del PC mediante el icono “Quitar hardware de forma segura” en la
barra de tareas de Windows.

Transcurridos unos segundos el lector GES3S emitirhd un sonido especial de actualizacion y
arrancara.

Cambiar el idioma del lector, para ello pulsar MENU, seleccionar la opciéon “Language”
pulsando SELECT.
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04/02/2020 20:34:35 04/02/2020 20:34:35

MAIN MENU 1/5
Language ENGLISH
Configuration »
Setup %
Date & Time »
Shutdown

MENU READ SESS Y SELECT ¥

Pulsar ARRIBA/ABAJO para navegar por los diferentes idiomas hasta seleccionar la opcion
ESPANOL y pulsar SAVE.

04/02/2020 20:34:35 04/02/2020 20:34:35

M MENU PRINCIPAL 1/5
Language Idioma ESPANOL
Configuration » Configuracion »
Setup 9 Ajustes »
Date & Time » Reloj »
Shutdown Apagar

+ SAVE ¥ + SELECCION

Finalmente cambiar el tiempo de lectura que el firmware de f4brica ajusta en 100 segundos,
este tiempo es excesivo y consumira de forma mas rapida la bateria. Para ello pulsar
ARRIBA/ABAJO hasta seleccionar la opcion “Configuracion” y pulsar SELECCION. Seleccionar
la opcién “Tiempo lectura [sec]” y volver a pulsar SELECCION.

04/02/2020 20:34:35
MENU PRINCIPAL 2/5

04/02/2020 20:34:35
CONFIGURACION

Idioma ESPANOL Tiempo lectura [sec]

Configuracion I1SO 24631-2 Off
Ajustes 9 Formato EIC/CIC L
Reloj v Definiciones

Apagar Controles L 4

Equivalencias
4+ SELECCION 4 SELECCION

Escribir mediante el teclado el tiempo de lectura, por ejemplo, 10 segundos y pulsar OK.

[ITTTk 04/02/2020 20:34:35 04/02/2020 20:34:35
m CONFIGURACION
Tiempo lectura [sec] Tiempo lectura [sec]
1SO 24631-2 Off 1SO 24631-2 Off
Formato EIC/CIC v Formato EIC/CIC »
Definiciones Definiciones
Controles » Controles L 4
Equivalencias » Equivalencias L 4

123 OK BORRAR 4+ SELECCION

Tras finalizar este proceso, el lector GES3S volvera a funcionar correctamente conservando la
integridad de los datos del usuario.
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